Landesbeauftragte
fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

LDI NRW, Postfach 20 04-44, 40102 Diisseldorf

Christina Franke

Auskunft nach Artikel 15 DS-GVO
Ihr Antrag vom 9. August 2022

Anlagen:
¢ Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch die
LDI (Stand: Marz 2021)
e Kopie der Akte zum Vorgang T5.1.1-9476/21

Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fir Ihren Antrag nach Art. 15 DS-GVO einschliel3lich Akten-
einsicht zum Vorgang T5.1.1-9476/21.

Der Vorgang T5.1.1-9476/21 wurde von mir als nach dem Gesetz Uber
die Freiheit des Zugangs zu Informationen fiir das Land Nordrhein-West-
fahlen (IFG NRW) aufgefasst. In meiner Antwort vom 17. Dezember 2021
hatte ich lThnen mitgeteilt, dass ich Sie hinsichtlich einer etwaigen Be-
schwerde als betroffene Person nach Art. 77 DS-GVO um Konkretisie-
rung und einer erneuten Eingabe unter Nutzung des Beschwerdeformu-
lars der LDI NRW bitte. Eine entsprechende Konkretisierung erfolgte im
Anschluss nicht. Eine Beschwerde nach Art. 77 Abs. 1 DS-GVO, die die
Verletzung der personenbezogenen Daten der betroffenen Person zum
Gegenstand hat, liegt der LDI NRW daher nicht vor.

I Informationen gemaR Art. 15 Abs. 1 DS-GVO
Die Informationen gemaf Art. 15 Abs. 1 DS-GVO kdnnen Sie der beige-

fugten Anlage ,Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten
durch die LDI (Stand: Marz 2021)“ entnehmen.
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Aktenzeichen

bei Antwort bitte angeben
T5.1.1-5651/22
referat-t@ldi.nrw.de

Telefon 0211 38424
Fax 0211 38424-999

Dienstgebaude und Lieferan-
schrift:

Kavalleriestrale 2 - 4

40213 Dusseldorf

Telefon 0211 38424-0
Telefax 0211 38424-999
poststelle@ldi.nrw.de

www.ldi.nrw.de

Offentliche Verkehrsmittel:
Rheinbahnlinien 704, 709, 719
Haltestelle Poststralle




18. August 2022

Ergénzend méchte ich lhnen mitteilen, dass lhre personenbezogenen
Daten von mir nicht an Dritte Gbermittelt wurden.

Il Kopie gemaR Art. 15 Abs. 3 DS-GVO
Weiterhin Gbermittele ich lhnen folgende Kopien der personenbezogenen
Daten, die Gegenstand der hiesigen Verarbeitung im Sinne des Art. 15

Abs. 3 DS-GVO sind:

e Auszug aus der Registratur zum Vorgang T5.1.1-9476/21:
3 - (s x |
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e Auszug aus der Vorgangsliste des Referats Technik zum Vorgang

T5.1.1-9476/21:

T T
|
verantwortliche Aussonde-
satum Stichwort/Betreft
ichen | Itd Nr. Einsenderfin Stelle Sachstand Wyl VIA | Standort
X -
20.11.21 | 1511 | 9476 |Christina Franke {Land NRW Sicherheit des Verwaltungsportals (IFG Antrag) erledigt ‘ 2024 \4

e Auszug aus der Vorgangsliste des Referats Technik zum Vorgang

15.1.1-5651/22:

Assistenz |IFG Antrag

Eingangs- |Aktenze | zentrale verantwortiic Aussond ‘ }
Stichwort/Betrefl L
datum ichen | Ifd.Nr Einsenderfin he Stelle Sachstand |Wvi. erung ViA | | g
x = t = ‘
1 | {
09.08.2022| 75.1.1 5651 Christina Franke !LDI NRW Auskunft nach Art. 15 DS-GVO IMs




geeigneten technischen Rahmenbedingungen bestimmen sich nach na-
herer Mal3gabe der Verordnung Uber die technischen Rahmenbedingun-
gen des elektronischen Rechtsverkehrs und tiber das besondere elektro-
nische Behordenpostfach (Elektronischer Rechtsverkehr-Verordnung -
ERVV) vom 24. November 2017 (BGBI. | S. 3803).

Hinweise zur Rechtsbehelfsbelehrung:

1. Weitere Informationen erhalten Sie auf der Internetseite www.jus-
tiz.de

2. Kraft Bundesrechts wird in Verfahren vor den Verwaltungsgerich-
ten infolge der Klageerhebung eine Verfahrensgebluihr fallig.

Mit freundlichen GriRRen
Im Auftrag

18. August 2022
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lnformﬂtlon Zur, Vej-u,uam.mcs oez;onmce*oaenﬂz Daten xﬂu '1' ! Z)J NRVY

L :i\llqem=m= informa”ucnﬂn Zur. \Jﬁrarbﬁhunq pﬁreonmnbezoq'—“nnr Daten durch d]a LDI ‘QQW
(Stand: Marz 2021)

Wenn Sie sich mit einem Anliegen an die LDI NRW als Datenschut: zaufsichtsbehorde wenden
oder di¢ LDI als Datenschutzaufsichisbehdrde Sie kontakiiert, voraroenet diese im erforderlichen
Umfang lnre parsonﬁnbazogﬂnan Daten. Gema& Art. 13, 14 Da’mnscnutz-Grundverordnung (DS-
GVO) giot dl° LDINR W lnnen hierzu foigendo !nforma’uon :

1. N mf= Lmt:] Kgn’taktdﬂtan dnr ‘Jemnt‘.‘loﬁhuhm '

. Landesbnauﬁragta fir ‘Datenschuiz und lnfo*mauo sfreih% Nordrn=1n~\NesﬁaIﬂn Kavalle iﬁstrafse

2-4 40213 Disseldorf Talﬁfon 0211 38424-0 Fax: 0211 38424-999 E- Mail: OOQ*S’P!IDQ di.nrw.de

Z \on?mndaLen des benordhchan Da tﬂnachut‘zoeauﬁmg@n '

Benordhcncr Datenschutzbeaufiragter - p rsonlich - Landc_sb_ aur’tragta fqr Datenschuw und |
,Jnformatxcnsfremeu Nordmem-Wea‘rale*z Kavaﬂanastrafla 2-4 40213 Diisseldorf Telsfon: 0’711
38424-159 Fax 0’711 38-42A 999 E Mah banoerdixchcr-dsb@ldl nrw dn

3. Zwecka und Rechtegrundlage der ‘Verarbeﬂung

Die LDI NRW verarbeitet im erforderlichen Umfang pe sonﬂnon?ogam Datun um inre A1!1gab°n
als Aufsichtsbahdrde im Sinne der Art. 55 ff. DS-GVO zu erflillen, insbesondere durch :
Sachverhaltsaufklarung, Bewertung der r Recht maRig! keit, Verhé&ngung von Sanktionen odel d1= )
Abaalmmung in GI‘Q’THQ*T der deuLscnﬂn und ‘européischen Aufsscmsognordﬁn

4, Empfﬂngar und Ka’tegor:an von Emofanﬁm

Wem Sie Indighcn eine lnfo;matim von uns erbﬁfe"a W’-“Tduﬂ Inre Datan nur fiir dis Beant\;\/ortung

an Sies verwendet und nicht an Dritte (ibermittelt. Sofern Sie um Uberpriifung einer v

Datenverarbeitung bei einer anderen Person odar Stelle gebeten haben, werden lhre Daaen an

diese Person oder Stelle tibermittelt, wenn eine Uberpriifung ansonsten nicht. mdglich War , €8 sc

- denn, SI° weisen uns darauf hin, dass Sie keinesfalls eine solche Ubermxtﬂung mochten. *
|nsbf=sondere geben wir Ihre Daten dann an Verantwortliche oder Auftragsverarbeiter weiter,
wenn Sie uns gebeten haben, Sie bei der Austibung lhrer folgenden Rechte zu unterstiitzen:
Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Veraroeitung, Datenlibertragbarkeit,
Widerspruch gegen die Verarbeitung. Dariber hinaus werden lhre Daten ggf.an eine zustandige. .
oder zu betexhgﬂndﬁ Aufsichtsbehdrde, Sachverstéandige, Organe der Rechasoﬂaga oder
Meldebehorden zur Adressermlttlung tibermittelt. Zur Abwicklung von Zahlungan wie BuBgeldem
erhilt das Landesamt fiir Finanzen im Rahmen von EPOS.NRW Inre Daten. Der Landesbetrieb
Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.NRW) erhalt Ihre Daten, soweit es erforderlich

“ist, um die IT-Plattform fur die Arbeitsplatzrechner bei der LDI NRW zur Ver‘ugung zu stellen;
Dateien werden verschliisselt bei IT.NRW gespeichert.

5. Daten, die nicht bei thnen erhoben werden

Von den unter 4. genanntnn Empfangern erhalt die LDi ggf. Daten zu lhrer Person die dle LDI
NRW zur Erfullung inrer Aufsichtstatigkeit bendtigt. Die zu untersuchanden Sachverhalte kdnnen
samtllche Lebensbereiche betraffe“n und somit jede Kategorie von personenbezogenen Daten,
auch besondere Kategorien von personenbezogenen Daten gemaR Art. 9 DS-GVO.




6. Dauar dar ’%’o-ﬂich:ﬂ,nm cler personsnbezogenen Datan

Nach Abs h!uss dor Bﬁa;bﬂhur‘j wearden die Daten zur ordnuwasgcmafsﬂn Aktenflihrung je nach
Bedeutung des Falls aufbewahrt. In der Regsl betrégt die Aufbewahrungsfrist drei bis finf Jahre
Zudem basteht eine Verprlicntung, dsm Landesarchiv Unterlagen anzubieten.

7. Betroffenenrechte .. g B Bt | e g

Nach MaRgabe von Ari. 15 DS-GVO haben Sie das Recht, Auskunft iiber die zu threr Person
gespeich'erten Daten einschlisRlich eveniuslier Empfénger und der geplanten Speicherdauer zu
erhalten. Sollten unrichtige pe.rsonansazogcno Daten verarbeitet werden, stsht Ihnen gemaf Art.
16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung zu. Lisgen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so
kénnen Sie die Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung verlangen sowie \Nld°ToDJUCﬂ
gegcn dle Vﬁrarbelfung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DS- G\/O)

il. Bcsondﬁre !nformatlonen ZUr Vnr'\mﬁ]tuna p=reon~ncazoqen=r Daten i in
Bu&qeldveﬁahren d=r LD] NPW {Stand Juli 2022)

,-imwalsv zu: Verarbeuung personenbazogener Daten gamaf’a §55 Bundasdateﬂscnng%ﬁﬁ
(BDSG) . V. m. § 35 Abs. 2, 3 Datenschut izgeselz Nordrhein-Westfalen (DSG NRW), § 41 BDSG,
§ 48 Abs.1 Ordnungswidrigksitengesetz (OWiG) und § 500 Straforozessordnung (StPO) im
‘Rahmen von BuBQ’eIdverfahren der Landesbeauftragten fiir Datenschutz und Informationsfreineit
No'rdrhein-Wes'rfa‘lan (LDI NRW):

¢ '\.f"eran'_twortﬁchar und Datenschutzbsauftragter

Varantwortlich fiir die Verarbsitung lhrer crsonmoazoqanﬂn Daten im Rahmen von
Buligeldverfahren ist die

Landesbeaufiragts flr Date nsvhu und Informauonwein=n \Jordfham-\/\lea?‘al
Postfach 20 04 44

40102 Disseldorf

Telefon: 0711/38424 0

_E Mail: t::s stsl 'VCBM nnw.ds

SoHten Sie der Auffassung ssin, dass wir bei der Verarbeltung Ihrer personeﬂoazogenen Datﬂn im
Ranmen von BuRgeldverfahren gegen datenschutzrechtliche Vorschrifien verstoRlen, kdnnen S;c
sich mit einer Beschwerde an unseren behdrdlichen Datenschutzbaauftragten wenden. Diesen
erreichen Sie per E-Mail unter behoerdlicher-dsb@ldi.nrw.de oder lber die Adresse:
Behdrdlicher Datenschutzbeaufiragter

- personhch -

Landesbeauitragte flr Datenschutz und !mormat;onsfreihﬂxt Nordrhein-Westfalen
KavalleriestraRe 2-4 :

40213 Dusseldorf

Telefon: 0211 38424-61

Telefax: 0211 38424-999

2. Zwecke der Verarbeitung

Die LDI NRW fuhrt die Datensch'u{zaufsicht‘ {iber die 6ffentlichen und nicht-6ffentlichen Stellen im
Land No_rdfhein-Westfalen (siche dazu im Einzelnen Art. 51, 55, 57 Abs. 1 lit. a) Datenschutz-
Grundverordnung DS-GVO, § 40 BDSG, § 26 DSG NRW.)




In diasem 7usemmoniﬂeng ist die LDI NRW nach Art. 58 Abs. 2 lit. i) DS-GVO dazu bsfugt,
GeldbuRen gemaR Aﬂ: 83 DS-GVO gegen nicht-6ffentliche Smllen und naturhcn Personen zu
verhangen.

Geldbufen nach Art. 83 DS-GVOi. V. m. § 32 DSG NRW durfen von der LDI NRW nur gegen
offentliche Stellen im Sinne des § 5 Absatz 5 Nummer 1 bis 4 DSG NRW verhangt werder
Zudem ist die LDl NRW g@mal& § 33 Abs. 3 DSG NRW zusténdig fur die Ahndung von

Ordnungswidrigkeit im Datenschutz gemaf § 33 Abs. 1 DSG NRW, die Beschéftigte 6ffentlicher
Stellen in NRW begehen. ‘

Dis Verarbsitung personsenbezogener Daten im Rahmen von BuRgeldveriahren eriolgt somit zum
Zweck der Verfolgung und Ahndung von datenschutzrechtlichen Verstofien nach Ari. 83 DS-GVO
und § 33 DSG NRW und dient daher der Erflliung der Aufgaben der LDI NRW.

3. Bet rofmn‘*me;}

~ Ihre Rechte als betroffens Person hms;cmhch der Verarbnhung personenbszogener Daten in
BuRgeldverfahren richten sich nach §46 Abs. 1 OWiG i. V. m. § 500 StPO und §§ 556 . BDSG.
Danach haben Sie bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft
gemal § 57 BDSG sowie die Rechte auf Berichtigung und Loschung sowie Einschrankung der
Verarbeitung gemaf § 58 BDSG.




-Kopfc -

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21

Sicherheit des Verwaltungsportals (IFG Antrag)

vom:
20.11.2021

Einsender:
Christina Franke

Verantwortlicher:
Land NRW

Wiedervorlage:
Wiedervorlage:
Wiedervorlage:
Wiedervorlage:

Erledigt: 17.12.2021 My

I Archiv / X Vernichtung: X 2024
] 2025
] 2026
12027
020




I (LDI)

= == _________|
Von: ZF LDI Referat-T (LDI)
Gesendet: Montag, 22. November 2021 07:44
An: [
Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des

Verwaltungsportals [#233361]

Hallo I,

der Themenpunkt Sicherheit der Dateniibermittlung ist sicherlich in unserer Zustiandigkeit.
Fragen zur Datenschutzerklarung des NRW Portals sind durch Referat 2 zu kldren. Ebenfalls
der Themenpunkt Auftragsverarbeitung ist dort anzusiedeln. Aus meiner Sicht wire es
sinnvoller, wenn 2 den Vorgang Gbernimmt und wir zu unserem Themenpunkt inhaltlich
liefern. Eine federfiihrende Bearbeitung kann jedoch auch durch uns erfolgen, dann
mussen aber libernahmefertige Beitrage zu den uns nicht betreffenden Fragestellungen
aus 2 zugeliefert werden. Ich bitte um Bearbeitung und entsprechende Verzweigung. Ich
denke, dass der CIO hier Ansprechpartner ist. Bitte um Riickmeldung zum eingeschlagenen
Vorgehen.

Viele GriuRe

----- Urspriingliche Nachricht-----

Von: ZF LDI Poststelle (LDI) <Poststelle@Idi.nrw.de>

Gesendet: Montag, 22. November 2021 07:05

An: ZF LDI Referat-T (LDI) <Referat-T@Idi.nrw.de>

Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Von: Christina Franke [#233361] <[} NN @ fragdenstaat.de>
Gesendet: Samstag, 20. November 2021 14:23

An: ZF LDI Poststelle (LDI) <Poststelle@Idi.nrw.de>
Betreff: Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Antrag Informationsfreiheitsgesetz NRW / Beschwerde nach Artikel 77 DSGVO
Sehr geehrte Damen und Herren,

Ich muss anzweifeln, dass die Verantwortlichen der Verwaltungsportale ein dem Stand der
Technik entsprechende Sicherheit gewéhrleisten und mich dementsprechend iiber die
Verwaltungsportale beschweren. Ich verweise auf
https://fragdenstaat.de/anfrage/verschlusselung-un-sicherheit-der-verwaltungsportale/
und https://fragdenstaat.de/anfrage/verschlusselung-im-bsi-grundschutz/ und lege
Beschwerde wegen VerstoR gegen Artikel 32 DSGVO ein.

Abgesehen von der aller Wahrscheinlichkeit nach fehlenden Verschliisselung sind mir
weitere Mangel aufgefallen, die ich ebenfalls in '
https://fragdenstaat.de/anfrage/verschlusselung-un-sicherheit-der-verwaltungsportale/
aufgezahlt habe. Im Fall Nordrhein-Westfalen sind das

* die Verpflichtung zum Postfach.




Dariiberhinaus halte ich die Datenschutzerklarung fiir fragwirdig, denn sie gibt die
Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung nicht korrekt wieder.

Da meines Wissens Auftragsverarbeiter beauftragt sind, bitte ich Sie auch zu priifen ob
entsprechend Artikel 28 DSGVO entsprechende Vertrage geschlossen wurden. Die
widerwilligen Antworten auf die Anfragen von Frau Maier -
https://fragdenstaat.de/anfragen/?user=v.maier_3 - lassen mich vermuten, dass Vertrage
fehlen oder keine Artikel 32 DSGVO - Stand der Technik - erfiillenden TOMs enthalten.

Dies ist ein Antrag nach dem Gesetz liber die Freiheit des Zugangs zu Informationen fiir das
Land Nordrhein-Westfalen (Informationsfreiheitsgesetz Nordrhein-Westfalen — IFG NRW),
dem Umweltinformationsgesetz Nordrhein-Westfalen (soweit Umweltinformationen
betroffen sind) und dem Verbraucherinformationsgesetz des Bundes (soweit
Verbraucherinformationen betroffen sind).

Ausschlussgriinde liegen meines Erachtens nicht vor.

Aus Griinden der Billigkeit und insbesondere auf Grund des Umstands, dass die Auskunft in
gemeinniitziger Art der Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt werden wird, bitte ich Sie,
nach § 2 VerwGebO IFG NRW von der Erhebung von Gebiihren abzusehen. Soweit
Umweltinformationen betroffen sind, handelt es sich hierbei um eine einfache Anfrage
nach §5 (2) UIG NRW.

Sollte die Aktenauskunft Ihres Erachtens gebiihrenpflichtig sein, bitte ich Sie, mir dies
vorab mitzuteilen und dabei die Hohe der Kosten anzugeben. Auslagen diirfen nicht
erhoben werden, da es dafiir keine gesetzliche Grundlage gibt.

Ich verweise auf § 5 Abs. 2 IFG NRW, § 2 UIG NRW und bitte Sie, mir die erbetenen
Informationen unverziglich, spatestens nach Ablauf eines Monats zuganglich zu machen.

Sollten Sie firr diesen Antrag nicht zustandig sein, mochte ich Sie bitten, ihn an die
zustandige Behorde weiterzuleiten und mich dariiber zu unterrichten. Ich widerspreche
ausdriicklich der Weitergabe meiner Daten an Dritte.

Nach §5 Abs. 1 Satz 5 IFG NRW bitte ich Sie um eine Antwort in elektronischer Form (E-
Mail).
Ich mdchte Sie um Empfangsbestatigung bitten und danke Ihnen fiir lhre Miihe!

Mit freundlichen GriRen
Christina Franke

Anfragenr: 233361 .

Antwort an: ||| @ ragdenstaat.de

Laden Sie groRe Dateien zu dieser Anfrage hier hoch:

https://fragdenstaat.de/anfrage/233361/upload/ I GGG
I/

Postanschrift
Christina Franke




Rechtshinweis: Diese E-Mail wurde tiber den Webservice fragdenstaat.de versendet.
Antworten werden ggf. im Auftrag der Antragstellenden auf dem Internet-Portal
verdffentlicht.

Falls Sie Fragen dazu haben oder eine Idee, was fiir eine Anfrage bei Ihnen im Haus
notwendig ware, besuchen Sie:

https://fragdenstaat.de/fuer-behoerden/




I (LDI)

P ——————————
Von: ZF LDI Referat-2 (LDI)
Gesendet: Dienstag, 7. Dezember 2021 17:41
An I )
Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des

Verwaltungsportals [#233361]

]

ich habe das heute mit || |} I besprochen. Wir sind der Auffassung, dass es sich
um einen IFG-Antrag handelt. Sie stellt sich das so vor, dass wir schnell priifen und ihr dann
die Information mitteilen. Man miisste der Petentin also einfach nur mitteilen, dass sich
ein IFG-Antrag nur auf vorhandene Informationen beziehen kann und dass die
gewiinschten Informationen bei uns nicht vorliegen.

Reicht sie dann noch einmal eine Beschwerde ein, so kann dann durchaus Ref. 2 zustadndig
sein, wenn es bei den bisherigen Punkten bleibt.

Viele GriiRe
I

----- Urspriingliche Nachricht-----

von: I (LD') <5 |di.nrw.de>
Gesendet: Montag, 22. November 2021 10:35

An: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Cc: IS (L0') <@ @ di.nrw.de>
Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

vorliegend ist fiir Referat T zundchst nicht klar, ob es sich hier tatsachlich um einen IFG
Antrag handelt, da augenscheinlich keine Informationen angefragt werden, die uns
vorliegen. Vielmehr scheint hier eine Beschwerde bzw. Priifbitte zu folgenden Punkten
vorzuliegen:

1. Sicherheit des Servicekonto.NRW

Die in den aufgefuhrten Frag-den-Staat-Anfragen aufgeftihrten Punkte "Sicherheitsfragen"
und "Passwortsicherheit" treffen auf das Servicekonto.NRW nach einer kurzen Priifung des
Servicekonto.NRW wohl nicht zu. Es bleibt hier die Vermutung der Petentin, dass keine
angemessene Verschlusselung der Daten beim Servicekonto.NRW erfolge.

2. Verpflichtende Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto Es wird beanstandet, dass
bei der Nutzung des Verwaltungskontos immer ein Postfach angelegt wird. Die Nutzung
eines solchen Postfachs sei jedoch laut OZG optional und durch das automatische Anlegen
gdbe es laut Petentin eine Art Nutzungszwang. -

3. Mangel in der Datenschutzerklarung
Die Petentin beanstandet, dass die Datenschutzerklarung zum Servicekonto.NRW die
Rechtsgrundlagen nicht korrekt wiedergeben wiirde.

4. Vorliegen von Vertragen zur Auftragsverarbeitung Die Petentin fordert uns auf, das
Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung zu priifen und zu prifen, ob diese
Angaben zu toMs nach dem Stand der Technik enthalten.

1




Beziiglich der in Referat T liegenden Punkte (Sicherheit des Servicekonto.NRW, toMs in
AVV) gibt es keine belastbaren Hinweise, dass diesbeztiglich Mangel am Servicekonto.NRW
vorliegen.

Da nach Einschadtzung von Referat T die weiteren Punkte (2. - 4.) im Zusténdigkeitsbereich
von Referat 2 liegen, wird um Ubernahme des Vorgangs gebeten. Im Falle eines
Auskunftsersuchens kann Referat T einen Beitrag hinsichtlich der in T liegenden Punkte zur
Verfligung stellen.

Beste GruRe

Referat Technik

Durchwahl: -
E-Mail: |l @!di.nrw.de

Von: ZF LDI Referat-T (LDI) <Referat-T@I|di.nrw.de>
Gesendet: Montag, 22. November 2021 07:44

An: I (.0) <G di.nrw.de>

Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo

der Themenpunkt Sicherheit der Datentibermittlung ist sicherlich in unserer Zustdndigkeit.
Fragen zur Datenschutzerkldarung des NRW Portals sind durch Referat 2 zu klaren. Ebenfalls
der Themenpunkt Auftragsverarbeitung ist dort anzusiedeln. Aus meiner Sicht ware es
sinnvoller, wenn 2 den Vorgang ibernimmt und wir zu unserem Themenpunkt inhaltlich
liefern. Eine federflihrende Bearbeitung kann jedoch auch durch uns erfolgen, dann
mussen aber ibernahmefertige Beitrage zu den uns nicht betreffenden Fragestellungen
aus 2 zugeliefert werden. Ich bitte um Bearbeitung und entsprechende Verzweigung. Ich
denke, dass der CIO hier Ansprechpartner ist. Bitte um Riickmeldung zum eingeschlagenen
Vorgehen.

Viele GriiRe

Von: ZF LDI Poststelle (LDI) <Poststelle@Idi.nrw.de>

Gesendet: Montag, 22. November 2021 07:05

An: ZF LDI Referat-T (LDI) <Referat-T@Idi.nrw.de>

Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Von: Christina Franke [#233361] 5 ragdenstaat.de>
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I (LDI1)

==
Von: ZF LDI Referat-2 (LDI)
Gesendet: Dienstag, 14. Dezember 2021 17:50
An: I (D)
Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des

Verwaltungsportals [#233361]

Hallo [

mit Deiner Antwort ist Ref. 2 einverstanden. Wenn Du wegen der Beschwerde Bedenken
hast, konntest Du am Ende noch darauf hinweisen, dass eine Beschwerde nur vorliegt,
wenn eine Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstoRt. Sie moge daher darlegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Die Petentin wohnt namlich in Karlsruhe...

Viele GriiRe

Von: I (LD') < B @ di.nrw.de>

Gesendet: Freitag, 10. Dezember 2021 11:13

An: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

‘Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo .

liebe Kolleginnen und Kollegen,

ich bin mir bei der Umsetzung des Vorschlags unsicher, da die Petentin als Uberschrift in
lhrer E-Mail ,Antrag Informationsfreiheitsgesetz NRW / Beschwerde nach Artikel 77
DSGVO“ verwendet. Es handelt sich anscheinend also nicht nur um einen IFG-Antrag.

Kénnen wir das einfach so ignorieren?

Gemal eurer Rickmeldung, schlage ich zum Abschluss des IFG-Antrags folgende
Riickmeldung vor. Ich bitte Referat 2 um Durchsicht und ggf. um Anmerkungen und
Hinweise.

- 8< -
Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fiir lhnren Antrag nach dem Gesetz liber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fiir das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November 2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,,vorhandene” Informationeni.S.d. § 4
Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Servicekonto.NRW keine
Informationen beziglich

e etwaiger VerstdRe gegen Art. 32 DS-GVO,




e der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und deren
RechtmaRigkeit,
e etwaiger Mangel in der Datenschutzerklarung oder
e des Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung vor.
Daher kann ich Ihnen diese Auskinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag

gez. Dr. Meis

Y- e

Beste GriiRe

Rene

Von: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Gesendet: Dienstag, 7. Dezember 2021 17:41

An: Meis, Rene (LDI) <Rene.Meis@I|di.nrw.de>

Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Lieber Rene,

ich habe das heute mit Jutta Katernberg besprochen. Wir sind der Auffassung, dass es sich
um einen IFG-Antrag handelt. Sie stellt sich das so vor, dass wir schnell priifen und ihr dann
die Information mitteilen. Man miisste der Petentin also einfach nur mitteilen, dass sich
ein IFG-Antrag nur auf vorhandene Informationen beziehen kann und dass die
gewiinschten Informationen bei uns nicht vorliegen.

Reicht sie dann noch einmal eine Beschwerde ein, so kann dann durchaus Ref. 2 zustindig
sein, wenn es bei den bisherigen Punkten bleibt.

Viele GriRe
Sonja Gersching

Von: Meis, Rene (LDI) <Rene.Meis@I|di.nrw.de>

Gesendet: Montag, 22. November 2021 10:35

An: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Cc: Cahsor, Guido (LDI) <Guido.Cahsor@Idi.nrw.de>

Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

vorliegend ist fiir Referat T zundchst nicht klar, ob es sich hier tatsdchlich um einen IFG
Antrag handelt, da augenscheinlich keine Informationen angefragt werden, die uns
vorliegen. Vielmehr scheint hier eine Beschwerde bzw. Priifbitte zu folgenden Punkten
vorzuliegen:

1. Sicherheit des Servicekonto.NRW

Die in den aufgefiihrten Frag-den-Staat-Anfragen aufgefiihrten Punkte "Sicherheitsfragen"
und "Passwortsicherheit" treffen auf das Servicekonto.NRW nach einer kurzen Priifung des
Servicekonto.NRW wohl nicht zu. Es bleibt hier die Vermutung der Petentin, dass keine
angemessene Verschliisselung der Daten beim Servicekonto.NRW erfolge.
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I (LD1)

Von: ZF LDI Referat-2 (LDI)

Gesendet: Dienstag, 14. Dezember 2021 17:50

An: [ ()

Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des

Verwaltungsportals [#233361]

Hallol,

mit Deiner Antwort ist Ref. 2 einverstanden. Wenn Du wegen der Beschwerde Bedenken
hast, kdnntest Du am Ende noch darauf hinweisen, dass eine Beschwerde nur vorliegt,
wenn eine Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstoRt. Sie moge daher darlegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Die Petentin wohnt namlich in Karlsruhe...

Viele GriRe

Von: I (L.0!) N @ |di.nrw.de>
Gesendet: Freitag, 10. Dezember 2021 11:13

An: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>
‘Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo [l

liebe Kolleginnen und Kollegen,

ich bin mir bei der Umsetzung des Vorschlags unsicher, da die Petentin als Uberschrift in
Ihrer E-Mail ,Antrag Informationsfreiheitsgesetz NRW / Beschwerde nach Artikel 77
DSGVO“ verwendet. Es handelt sich anscheinend also nicht nur um einen IFG-Antrag.

Konnen wir das einfach so ignorieren?

GemalR eurer Rickmeldung, schlage ich zum Abschluss des IFG-Antrags folgende
Rickmeldung vor. Ich bitte Referat 2 um Durchsicht und ggf. um Anmerkungen und
Hinweise.

- 8< -
Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fiir lhren Antrag nach dem Gesetz tber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fur das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November 2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,,vorhandene” Informationeni.S. d. § 4
Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Servicekonto.NRW keine
Informationen beziiglich

e etwaiger VerstoRe gegen Art. 32 DS-GVO,




e der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und deren
RechtmaRigkeit,
e etwaiger Mangel in der Datenschutzerklarung oder
e des Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung vor.
Daher kann ich Ihnen diese Auskiinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

Mit freundlichen GriRen
Im Auftrag

gez. I

——>8 -

Beste GriiRe

Von: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>
Gesendet: Dienstag, 7. Dezember 2021 17:41

An N .0)) S @ di.nrw.de>
Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Lieber [,

ich habe das heute mit || Bl o esrrochen. Wir sind der Auffassung, dass es sich
um einen IFG-Antrag handelt. Sie stellt sich das so vor, dass wir schnell priifen und ihr dann
die Information mitteilen. Man miisste der Petentin also einfach nur mitteilen, dass sich
ein IFG-Antrag nur auf vorhandene Informationen beziehen kann und dass die
gewiinschten Informationen bei uns nicht vorliegen.

Reicht sie dann noch einmal eine Beschwerde ein, so kann dann durchaus Ref. 2 zustandig
sein, wenn es bei den bisherigen Punkten bleibt.

Viele GriRe

Von: I (LD!) <R @ di.nrw.de>
Gesendet: Montag, 22. November 2021 10:35
An: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Cc: N .O') <IN @ di.nrw.de>
Betreff: WG: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

vorliegend ist fiir Referat T zunachst nicht klar, ob es sich hier tatsichlich um einen IFG
Antrag handelt, da augenscheinlich keine Informationen angefragt werden, die uns
vorliegen. Vielmehr scheint hier eine Beschwerde bzw. Priifbitte zu folgenden Punkten
vorzuliegen:

1. Sicherheit des Servicekonto.NRW

Die in den aufgefiihrten Frag-den-Staat-Anfragen aufgefiihrten Punkte "Sicherheitsfragen"
und "Passwortsicherheit" treffen auf das Servicekonto.NRW nach einer kurzen Priifung des
Servicekonto.NRW wohl nicht zu. Es bleibt hier die Vermutung der Petentin, dass keine
angemessene Verschliisselung der Daten beim Servicekonto.NRW erfolge.
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I (LDI)

Von: I (D)

Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 15:40
An: I (L0)
Betreff: AW: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit

des Verwaltungsportals [#233361]

Kg GC 15/12

Von: I (LD)) < @ |di.nrw.de>
Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 07:39

An: IS (LO') <BEN @ di.nrw.de>
Betreff: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo [N,

unten stehende Antwort auf einen IFG-Antrag méchte ich lhnen vor Weiterleitung an L

iber V zur Kenntnis geben. Referat 2 wurde beteiligt, der Verlauf der Beteiligung ist unten
ersichtlich.

Beste GriiRe

—

Liebe NN,
Lieber

unten stehender IFG-Antrag zu der Sicherheit des Serviceportals NRW liegt Referat T vor.

In Abstimmung mit Referat 2 hat Referat T den folgenden Entwurf fiir die Beantwortung
des IFG-Antrags erstellt. Es wird darin darauf verwiesen, dass die angefragten
Informationen nicht vorliegen. Um zu priifen, ob neben dem IFG-Antrag auch eine
Beschwerde nach Art. 77 DS-GVO vorliegt, wird die Petentin darum gebeten, darzulegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat. '

Beste GriRe

Verfligung

1) e-Mail an || @ fragdenstaat.de

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21

Bearbeiter: || NG

Sehr geehrte Frau Franke,




vielen Dank fiir lhren Antrag nach dem Gesetz liber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fiir das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November
2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,vorhandene” Informationen i. S.
d. § 4 Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Serviceportals NRW
keine Informationen bezlglich

e etwaiger VerstolRe gegen Art. 32 DS-GVO,

e der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und

deren RechtmaRigkeit,

e etwaiger Mangel in der Datenschutzerklarung oder

e des Vorliegens von Vertrdgen zur Auftragsverarbeitung vor.
Daher kann ich Ihnen diese Auskiinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

~ Sollten Sie sich als betroffene Person nach Art. 77 DS-GVO uber die Verarbeitung
lhrer personenbezogener Daten im Rahmen des Serviceportals NRW beschweren,

bitte ich Sie, mir darzulegen, in welcher Hinsicht Sie das Serviceportal NRW genutzt

haben.

Mit freundlichen GriRen
Im Auftrag

gez. [
2)RLTz K.
3) Referat 2 z. K.

4) Lo.V.i.A. UberV zur Mitzeichnung wegen IFG

5)-zum Versand

Von: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>
Gesendet: Dienstag, 14. Dezember 2021 17:50

An: I (LD)) < Idi.nrw.de>
Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo I

mit Deiner Antwort ist Ref. 2 einverstanden. Wenn Du wegen der Beschwerde Bedenken
hast, kdnntest Du am Ende noch darauf hinweisen, dass eine Beschwerde nur vorliegt,
wenn eine Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstoRt. Sie moge daher darlegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Die Petentin wohnt ndmlich in Karlsruhe...

Viele GriiRe
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I (LDI)

Von: I (LD))

Gesendet: Mittwoch, 15.-Dezember 2021 15:46

An: I o) I (0 ZF LD
Referat-2 (LDI) -

Betreff: WG: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit
des Verwaltungsportals [#233361]

Prioritat: Hoch

Liebe [N

Lieber |

unten stehender IFG-Antrag zu der Sicherheit des Serviceportals NRW liegt Referat T vor.

In Abstimmung mit Referat 2 hat Referat T den folgenden Entwurf fiir die Beantwortung
des IFG-Antrags erstellt. Es wird darin darauf verwiesen, dass die angefragten
Informationen nicht vorliegen. Um zu priifen, ob neben dem IFG-Antrag auch eine
Beschwerde nach Art. 77 DS-GVO vorliegt, wird die Petentin darum gebeten, darzulegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Beste GriiRRe

Verfligung

1) E-Mail an c.franke.6.dttmbspbze @fragdenstaat.de

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21
Bearbeiter: INGczNEN

Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fur lhren Antrag nach dem Gesetz lber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fiir das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November
2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,,vorhandene” Informationeni. S.
d. § 4 Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Serviceportals NRW
keine Informationen bezlglich

e etwaiger VerstoRRe gegen Art. 32 DS-GVO,

e der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und

deren RechtmaRigkeit,

e etwaiger Mangel in der Datenschutzerklarung oder

e des Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung vor.
Daher kann ich lhnen diese Auskiinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

Sollten Sie sich als betroffene Person nach Art. 77 DS-GVO (iber die Verarbeitung
lhrer personenbezogener Daten im Rahmen des Serviceportals NRW beschweren,
bitte ich Sie, mir darzulegen, in welcher Hinsicht Sie das Serviceportal NRW genutzt
haben.

"




Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag

gez. [N
2)RLTz K.
3) Referat 2 z. K.

4)Lo. V.i. A. GberV zur Mitzeichnung wegen IFG

5) I zum Versand

Von: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@I|di.nrw.de>
Gesendet: Dienstag, 14. Dezember 2021 17:50

An: I (.0) <IN @ di.nrw de>

Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo I,

mit Deiner Antwort ist Ref. 2 einverstanden. Wenn Du wegen der Beschwerde Bedenken
hast, kdnntest Du am Ende noch darauf hinweisen, dass eine Beschwerde nur vorliegt,
wenn eine Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstol3t. Sie moge daher darlegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Die Petentin wohnt namlich in Karlsruhe...

Viele GrilRRe

Von: I (1D!) <N @ |di.nrw.de>
Gesendet: Freitag, 10. Dezember 2021 11:13

An: ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>
Betreff: AW: Neue E-Nr.: 9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Hallo ||

liebe Kolleginnen und Kollegen,

ich bin mir bei der Umsetzung des Vorschlags unsicher, da die Petentin als Uberschrift in
Ihrer E-Mail ,,Antrag Informationsfreiheitsgesetz NRW / Beschwerde nach Artikel 77
DSGVO” verwendet. Es handelt sich anscheinend also nicht nur um einen IFG-Antrag.

Kénnen wir das einfach so ignorieren?
GemaR eurer Riickmeldung, schlage ich zum Abschluss des IFG-Antrags folgende
Rickmeldung vor. Ich bitte Referat 2 um Durchsicht und ggf. um Anmerkungen und

Hinweise.

- 8< -
Sehr geehrte Frau Franke,

1L




I (LDI)

O
Von: [ [(aeD)
Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 15:46
An: T (. O); B (LDI); ZF LDI
Referat-2 (LDI) -
Betreff: WG: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit

des Verwaltungsportals [#233361]

Prioritat: ' Hoch

Liebe [N,
Lieber|lil}.

unten stehender IFG-Antrag zu der Sicherheit des Serviceportals NRW liegt Referat T vor.

In-Abstimmung mit Referat 2 hat Referat T den folgenden Entwurf fiir die Beantwortung
des IFG-Antrags erstellt. Es wird darin darauf verwiesen, dass die angefragten
Informationen nicht vorliegen. Um zu priifen, ob neben dem IFG-Antrag auch eine
Beschwerde nach Art. 77 DS-GVO vorliegt, wird die Petentin darum gebeten, darzulegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Beste GriRe

Verfligung
1) E-Mail an c.franke.6.dttmbspbze @fragdenstaat.de

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21
Bearbeiter: INGcIzNzNGNEG

Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fiir Ihren Antrag nach dem Gesetz liber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fiir das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November
2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,vorhandene” Informationenii. S.
d. § 4 Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Serviceportals NRW
keine Informationen beziglich

e etwaiger VerstoRe gegen Art. 32 DS-GVO,

e der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und

deren RechtmaRigkeit,

e etwaiger Mangel in der Datenschutzerklarung oder

e des Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung vor.
Daher kann ich Ihnen diese Auskiinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

Sollten Sie sich als betroffene Person nach Art. 77 DS-GVO (ber die Verarbeitung
lhrer personenbezogener Daten im Rahmen des Serviceportals NRW beschweren,
bitte ich Sie, mir darzulegen, in welcher Hinsicht Sie das Serviceportal NRW genutzt
haben.

"




I (LDI1)
Von: [ [(5s)

Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 16:01

An: I o) I ) zF LDI
Referat-2 (LDI)

Betreff: AW: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit
des Verwaltungsportals [#233361]

Lieber NN,

ich bin grundsatzlich einverstanden, wirde allerdings die Petentin nicht fragen, in welcher
Weise sie das Portal genutzt hat, sondern statt dessen, welchen Datenschutzverstol} sie
moglicherweise uns anzeigen mochte. Ich wiirde sie auRerdem darauf hinweisen, dass sie
gegeniiber dem MWIDE als Plattformbetreiber Auskunftsanspriiche tUber die Verarbeitung
ihrer Daten hat. Wenn wir fragen, wie sie die Plattform genutzt hat, wissen wir immer noch
nicht, worin das Problem liegt, das sie moglicherweise nur vermutet. Ich denke, dass es
besser ist, sie erst einmal ihre Auskunftsanspriiche gegeniiber der verantwortlichen Stellen
wahrnehmen zu lassen, als mit ihr gemeinsam ein Problem zu suchen. Soweit meine
Empfehlung zu dem Text.

HG

Von: I (L.D!) < @ di.nrw.de>
Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 15:46

An: I (L.0!) <N @ |di.nrw.de>; IS (LD|)

4 ©\di.nrw.de>; ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Betreff: WG: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]
Prioritat: Hoch

Liebe NN
Lieber I,

unten stehender IFG-Antrag zu der Sicherheit des Serviceportals NRW liegt Referat T vor.

In Abstimmung mit Referat 2 hat Referat T den folgenden Entwurf fir die Beantwortung
des IFG-Antrags erstellt. Es wird darin darauf verwiesen, dass die angefragten
Informationen nicht vorliegen. Um zu priifen, ob neben dem IFG-Antrag auch eine
Beschwerde nach Art. 77 DS-GVO vorliegt, wird die Petentin darum gebeten, darzulegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Beste GriiRe

Verfligung

1) E-Mail an | @ fragdenstaat.de

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21
Bearbeiter: |GG

Sehr geehrte Frau Franke,
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I (LDI)

L _
Von: [ [(W))
Gesendet: Donnerstag, 16. Dezember 2021 08:33
An: e O); I (0); zF LDI

Referat-2 (LDI)

Cc: L[5

Betreff: AW: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit
des Verwaltungsportals [#233361]

Liebe I

vielen Dank fir die Empfehlungen. Ich habe diese unten im Text in tlirkis erganzt.

Beste GruRe

von: I L.0)) < G di.nrw.de>

Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 16:01

An: I .0) < @ di.nrw.de>; [N (LD)

<M @'di.nrw.de>; ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Betreff: AW: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]

Lieber NS,

ich bin grundsatzlich einverstanden, wiirde allerdings die Petentin nicht fragen, in welcher
Weise sie das Portal genutzt hat, sondern statt dessen, welchen Datenschutzverstol} sie
moglicherweise uns anzeigen méchte. Ich wiirde sie auerdem darauf hinweisen, dass sie
gegeniiber dem MWIDE als Plattformbetreiber Auskunftsanspriche liber die Verarbeitung
ihrer Daten hat. Wenn wir fragen, wie sie die Plattform genutzt hat, wissen wir immer noch
nicht, worin das Problem liegt, das sie moglicherweise nur vermutet. Ich denke, dass es
besser ist, sie erst einmal ihre Auskunftsanspriiche gegeniiber der verantwortlichen Stellen
wahrnehmen zu lassen, als mit ihr gemeinsam ein Problem zu suchen. Soweit meine
Empfehlung zu dem Text.

HG

von: [N (.0!) - (ci.nrw.de>

Gesendet: Mittwoch, 15. Dezember 2021 15:46

An: I (L0 Idi.nrw.de>; (N (LD!)

4G di.nrw.de>; ZF LDI Referat-2 (LDI) <Referat-2@Idi.nrw.de>

Betreff: WG: [Frist 17.12.21] T5.1.1-9476/21 - Sicherheit des Verwaltungsportals [#233361]
Prioritat: Hoch

Liebe I
Lieber |

unten stehender IFG-Antrag zu der Sicherheit des Serviceportals NRW liegt Referat T vor.
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In Abstimmung mit Referat 2 hat Referat T den folgenden Entwurf fiir die Beantwortung
des IFG-Antrags erstellt. Es wird darin darauf verwiesen, dass die angefragten
Informationen nicht vorliegen. Um zu priifen, ob neben dem IFG-Antrag auch eine
Beschwerde nach Art. 77 DS-GVO vorliegt, wird die Petentin darum gebeten, darzulegen, in
welcher Hinsicht sie das Serviceportal NRW genutzt hat.

Beste GriiRe

Verfugung

1) e-Mail anjj N G fragdenstaat.de

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21
Bearbeiter: | IIINININGEEN

Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fiir lhren Antrag nach dem Gesetz lber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fiir das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November
2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,vorhandene” Informationen i. S.
d. § 4 Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Serviceportals NRW
keine Informationen bezliglich

e etwaiger VerstoRe gegen Art. 32 DS-GVO,

e der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und

deren RechtmaRigkeit,

e etwaiger Mangel in der Datenschutzerklarung oder

e des Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung vor.
Daher kann ich Ihnen diese Auskiinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

Ich empfehle lhnen lhre Auskunftsanspriiche gegentiber dem Ministerium fir
Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-
Westfalen (MWIDE) als Gesamtverantwortlichen fur das Serviceportal NRW
hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geltend zu machen.

Sollten Sie sich als betroffene Person nach Art. 77 DS-GVO Uber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogener Daten im Rahmen des Serviceportals NRW beschweren,
bitte ich Sie, Ihre Beschwerde zu konkretisieren. Ich bitte Sie, dazu das
Beschwerdeformular auszufiillen, das auf der Homepage der Landesbeauftragten
fiir Datenschutz und Informationsfreiheit zur Verfligung steht. Das Formular finden
Sie unter folgendem Link:
https://www.ldi.nrw.de/mainmenu_Aktuelles/Formulare-und-
Meldungen/Inhalt2/Beschwerde/Beschwerdeformular.html

Mit freundlichen GriRen
Im Auftrag
gez. I

2)RLTz K.

3) Referat 2 z. K.
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ZF LDI Referat-T (LDI)

Von: ZF LDI Referat-T (LDI)

Gesendet: Freitag, 17. Dezember 2021 11:27

An: ' )2 gdenstaat.de’
Betreff: T5.1.1-9476/21 - Sicherheit des

Verwaltungsportals [#233361] -

Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21

Bearbeiter: || |

Sehr geehrte Frau Franke,

vielen Dank fiir Ihren Antrag nach dem Gesetz lber die Freiheit des Zugangs zu
Informationen fir das Land Nordrhein-Westfahlen (IFG NRW) vom 20. November 2021.

Ein Antrag nach dem IFG NRW kann sich nur auf ,vorhandene” Informationeni.S.d. § 4
Abs. 1 IFG NRW beziehen. Mir liegen hinsichtlich des Serviceportals NRW keine
Informationen bezlglich

- etwaiger VerstoRe gegen Art. 32 DS-GVO,

- der verpflichtenden Anlage eines Postfachs im Verwaltungskonto und deren
Rechtmaligkeit, v

- etwaiger Mdngel in der Datenschutzerklarung oder

- des Vorliegens von Vertragen zur Auftragsverarbeitung vor.

Daher kann ich lhnen diese Auskiinfte auf der Grundlage des IFG nicht erteilen.

Ich empfehle Ihnen lhre Auskunftsanspriiche gegeniiber dem Ministerium fir Wirtschaft,
Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen (MWIDE) als
Gesamtverantwortlichen fir das Serviceportal NRW hinsichtlich der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten geltend zu machen.

Sollten Sie sich als betroffene Person nach Art. 77 DS-GVO Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogener Daten im Rahmen des Serviceportals NRW beschweren, bitte ich Sie,
lhre Beschwerde zu konkretisieren. Ich bitte Sie, dazu das Beschwerdeformular
auszufiillen, das auf der Homepage der Landesbeauftragten fir Datenschutz und
Informationsfreiheit zur Verfligung steht. Das Formular finden Sie unter folgendem Link:
https://www.ldi.nrw.de/mainmenu_Aktuelles/Formulare-und-
Meldungen/Inhalt2/Beschwerde/Beschwerdeformular.html

Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag

gez. I

Die Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

Kavalleriestrae 2-4, 40213 Diisseldorf
Telefon: 0211 38424-}

Telefax: 0211 38424-999

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de
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Offentlicher Schliissel: www.|di.nrw.de/metanavi_Kontakt/key_ldi.asc
Internet: www.ldi.nrw.de '

Allgemeiner Hinweis zur Erfullung unserer Informationspflichten gemaR Art. 13, 14
Datenschutz-Grundverordnung: Informationen zur Verarbeitung personenbezogener
Daten durch die LDI finden.Sie unter
https://www.ldi.nrw.de/metanavi_Datenschutzerklaerung/Infopflicht-LDI.pdf.
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Offentlicher Schliissel: www.ldi.nrw.de/metanavi_Kontakt/key_ldi.asc
Internet: www.ldi.nrw.de '

Allgemeiner Hinweis zur Erfiillung unserer Informationspflichten gemaR Art. 13, 14
Datenschutz-Grundverordnung: Informationen zur Verarbeitung personenbezogener
Daten durch die LDI finden Sie unter
https://www.ldi.nrw.de/metanavi_Datenschutzerklaerung/Infopflicht-LDI.pdf.




Aktenzeichen: T5.1.1-9476/21
Bearbeiter: [ NGzl

Datum: 17.12.2021

1) Vermerk

2) Teamassistenz bitte

Akte anlegen
] Akte ergdanzen

3) M z.d A
0wyl

O in Papierform vorliegende
Dokumente:

[ sofort
1 gem. Akte
O
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